Ako reklamovat’ tovar / odstupit’ od kupnej zmluvy?

Ako mb6zem reklamovat tovar?

Reklamacia musi byt zabalena v pédvodnom obale a musi obsahovat’

Zarucny list alebo doklad o kupe

Vyrobok musi byt kompletny

Opis zavady alebo vysvetlenie dovodov reklamacie
Vyplite formular staznosti

Tovar poslite na adresu alebo ho osobne prineste do predajne:

B6HM StreSné nosice s.r.o.
K Hutim 1074/6

198 00 Praha 9

+420 602 250 696
praha9@stresninosice.cz

V pripade, Ze chcete tovar poslat, zabalte balik do priehlfadnej folie.

Otazky tykajuce sa staznosti:

Lenka Bohmova
|.bohmova@stresninosice.cz
+420 602 250 696

Nas servisny technik sa vam ozve do 30 dni od prijatia vasej staznosti. Viac informacii
najdete v nasich podmienkach.

Odstupenie od zmluvy

Ak ste sa rozhodli odstupit od zmluvy, vyplrite formular na odstupenie od zmluvy.

Tovar poslite na adresu alebo ho osobne prineste do predajne:

StresSné nosi¢e BOHM s.r.o.
K Hutim 1074/6
198 00 Praha 9
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